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PHAN I: GIOI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
1. Thong tin chung vé chwong trinh dao tao

- Tén nganh dao tao:

+ Tiéng Viét: Quan ly thong tin
+ Tiéng Anh: Information Management

- M4 s6 nganh dao tao: 7320205

- Thoi gian dao tao: 4 nam

- Danh hiéu tét nghiép: Cur nhan

- Tén van bang sau tot nghiép:

+ Tiéng Viét: Ct nhan chuong trinh chat luong cao nganh Quan ly théng tin

+ Tiéng Anh: The Degree of Bachelor in Information Management (Honors Program)

- Bon vi dugc giao nhiém vu dao tao: Khoa Thong tin - Thu vién, Truong Dai hoc
Khoa hoc X& hoi va Nhan van.
2. Muc tiéu dao tao

Chuong trinh dio tao ra nhitng chuyén gia thong tin c6 tu duy hé thong, tu duy khoi
nghiép, kién thirc va k¥ nang chuyén mon, tac phong nghé nghiép chuyén nghiép va dao
dtc dé hoach dinh chién luge va trién khai hoat dong quan tri thong tin cho céc doanh
nghiép, cac to chirc hay cac co quan chinh phii. Chuyén gia thong tin tao ra gia tri gia ting
thdng qua viéc to quan tri cac ngudn lyc thong tin, bién théng tin tré thanh loi thé canh
tranh va nguon lyc su phat trién trong bbi canh toan cau hoa va chuyén doi so.
3. Thong tin tuyén sinh
- Hinh thac tuyén sinh: Theo quy dinh caa Pai hoc Quéc gia Ha Noi.
PHAN IlI: CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO
1. Chuan dau ra vé kién thirc
1.1. Kién thac chung

Van dung duoc kién thirc vé khoa hoc Ly luén chinh tri trong cac hoat dong nghi¢p vu
va nghién ctru;

Str dung duoc Ngoai ngir ¢ trinh d B2 tuong duong bac 4 theo Khung nang luc ngoai
ngit 6 bac dung cho Viét Nam (gém ngir phap va 4 ki ning co ban: nghe, noi, doc, viét).



1.2. Kién theee theo linh vuc

Ap dung duoc cac phuong phap nghién ciru khoa hoc xa hoi va nhan van, thuc hanh
van ban, tra ctru, quan ly thong tin trong hoc tap va nghién ctru;

Van dung dugc cac kién thtc co ban vé Khoa hoc X4 hoi va Nhan vin vao trong hoc
tap va nghién ctlru;

Ung dung duogc kién thirc khoa hoc tu nhién dé phan tich, danh gia cac tu liéu khoa
hoc xa hoi, thich g v&i thoi dai cong nghi¢p 4.0.

1.3. Kién thic ciza khéi nganh

M6 ta duoc tim quan trong va tng dung caa quan trj thong tin trong cac linh vuc caa
doi séng kinh té - xa hoi;

Lién két duoc céc tri thire lién nganh nhu khoa hoc thong tin, khoa hoc quan 1y, cong
nghé thdng tin va quan tri kinh doanh trong viéc phan tich, thiét ké hé thong thdng tin trong
t6 chuc, doanh nghiép.

1.4. Kién therc ciza nhém nganh

Van dung dugc nhitng kién thirc co ban vé nha nudc, phap luat, van hoa, dao dic,
chinh tri va xa hoi dé giai quyét duoc cac van dé cu thé nay sinh trong céc hoat dong quan
tri thong tin;

Danh gia duoc hiéu qua hoat dong caa mot hé théng théng tin;

Phén tich dugc cau trdc, thanh t va quy trinh cia mot hé théng thong tin.

1.5. Kién thirc nganh

Panh gia duoc c4c yéu to tac dong dén hoat dong quan tri théng tin trong mot to chic,
doanh nghiép;

Van dung cac nguyén 1y co ban, tu duy hé thng, tu duy logic va cac cong cu, quy tic,
tiéu chuan va nhu céng nghé hién dai dé thu thap thu thap, danh gia xu 1y, luu trit, phd bién
va su dung thong tin;

Ap dung quy trinh va cac yéu cau thiét ké, phét trién va phan phdi cac san pham va
dich vu thdng tin phd hop véi yéu cau caa khach hang théng qua viéc phan tich va giai
thich dugc hanh vi thdng tin ctia con nguoi;

Phan tich duoc dir liéu dinh tinh va dinh luong trén co s& d6 mo hinh hoa dir lidu;

Phan tich dugc méi lién hé giira dix liéu 16n, van vat két ndi véi cac linh san xuét va
kinh doanh;

Panh gia duoc tim quan trong cia su chuyén nghiép, van dé phép ly va dao duc trong
quan tri théng tin va an ninh thdng tin & cac cap do khéac nhau.

2. Vé k¥ ning

Van dung ky nang phan tich thiét ké dé xay dung duoc hé thdng thong tin theo hudng
ngudi dung;

Sir dung céc cdng cu dé khai pha, phan tich va mé hinh hoa dix liéu;

Trién khai dugc quy trinh quan tri thong tin trong mot to chac bao gom thu thap, xir
ly, to chirc, Iuu trit va phan phéi thong tin;



Ké hop dugc tu duy logic, tu duy phan bién, d6i méi sang tao va tinh than khoi
nghiép dé giai quyét mot van dé dit ra;

Thé hién duoc cac k§ ning ca nhan nhu k¥ ning nghe, dam phan, thuyét phuc, thuyét
trinh, k¥ nang phan bién, kha ning lién két dix liéu, sy kién va y tuong vao mét tranh luan
hoac bai viét dugc cau trdc chit ché va logic;

Sir dung Anh & bac 4/6 (B2) theo Khung Ning luc ngoai ngir Viét Nam dé giao tiép
va viét khoa luan tét nghiép bang tiéng Anh.

3. Vé pham chat dao dic

Thé hién su trung thuc trong suy nghi va hanh dong, khiém tén, ty tin trong viéc thé
hién ban than, dé cao su cam két va tinh than tranh nhiém trong cong viéc;

Thau cam va ton trong su khéc biét trong cudc séng.

4. Mirc tw cha va trach nhiém

Lam viéc doc lap hoic 1am viéc theo nhom trong diéu kién 1am viéc thay doi, chiu
trach nhiém ca nhan va trach nhiém ddi véi nhém;

Hudng dan, giam séat nhitng ngudi khéc thuc hién nhiém vu xéac dinh;

Ty dinh hudéng, dua ra két luan chuy@n mon va cé thé bao vé dugc quan diém cé
nhan;

Lap ké hoach, diéu phéi, quan ly cac nguédn lyc, danh gia va cai thién hiéu qua cac
hoat dong;

Xay dung dugc 16 trinh phét trién cho ban than, tham gia khai nghiép sang tao trong
linh vuc quan tri thong tin.

5. Vi tri viéc 1am ma sinh vién c6 thé dam nhan sau khi tét nghiép

Sau khi tét nghiép, cir nhan nganh Quan Iy thdng tin chat lugng cao ¢6 thé dam nhan

cac vi tri cong viéc sau:

Nhom 1: Chuyén vién quan Iy théng tin va hé tre' kinh doanh

- Chuyén gia quan ly thong tin (Information Management Specialist);

- Chuyén vién phan tich va thiét ké hé théng thong tin (Information System Analyst)

- Chuyén vién tu van xay dung hé théng thong tin (Information System Consultant).

- Chuyén vién phén tich quan ly thdng tin (Information Management Analyst)

- Chuyén vién phén tich théng tin (Information Analyst)

- Chuyén vién phan tich s6 liéu (Data Analyst)

- Chuyeén vién phan tich SEO (Search Engine Optimization analyst)

- Chuyén vién quan tri noi dung website (Content Management Specialist)

- Chuyén vién quan ly thong tin va dir li¢u (Data & Information Management Officer)

- Chuyén vién quan ly hd so va thong tin (Information and Records Management
Governance Specialist)

- Nhan vién van phong (Administation Officer)

- Nhan vién hé tro kinh doanh (Sale Assitant)

- Nhan vién hd trg truyén théng (Public Relations Assitant)



- Nhén vién quan ly théng tin va phan tich kinh doanh (Business Analyst - Information
Management)

Nhom 2: Chuyén gia qudn tri théng tin

C6 thé tro thanh Giam dbc thong tin trong cic co quan, to chic hay doanh nghiép
(Chief Information Officer)
Nhom 3: Nhém nghién ciru va gidgng vién

Giang vién, nha nghién ctru, tu van vé linh vuc quan tri dit liéu, théng tin va tri thic
(Lecturer and Researcher).
6. Kha ning hoc tap, nang cao trinh @6 sau khi tét nghiép

C6 nang luc ty hoc sudt doi, hoc sau dai hoc nganh quan Iy théng tin va cac nganh co
lién quan.

Tham gia cong ddng hoc thuat/chuy@n mén nganh quan ly théng tin va cac khoa hoc
lién nganh nhu cong nghé thong tin, quan tri kinh doanh va khoa hoc quan 1y.



PHAN I11: NOI DUNG CHUONG TRINH PAO TAO
1. Tong quan chwong trinh
Tong sé tin chi phai tich luy (chura tinh Gido duc thé chdt, Gido duc Quéc phong -

an ninh): 155 tin chi

1. Khoi kién thiec chung (chua tinh Gido duc thé chat, Gido duc Quéc phong -an
ninh): 21 tin chi

2. Khoi kién thirc theo linh vuc: 29 tin chi

+ Bdt bugc: 23
+ Tuw chon: 6 tin chz/18 tin chs/

3. Khéi kién thic theo khdi nganh: 24 tin chi
+ Bat bugc: 18 tin ch/
+ Tuw chon: 6 tin chi/21 tin ch/

4. Khdi kién thirc theo nhém nganh: 18 tin chi
+ Bat bugc: 12 tin ch/
+ Tw chon: 6 tin chz/18 tin ch/

5. Khéi kién thic nganh: 63 tin chi
+ Bat bugc: 19 tin ch/
+ Tuw chon: 18 tin chi/60 tin chy
+ Thuc tdp va Khoa ludn tot nghiép: 26 tin chi



2. Khung chuwong trinh dao tao

. Sé S6 gio tin chi Mi s
S6 TT M;;‘I‘l’c Tén hoc phén tn | Ly | 7Zhue| Tw | hoc phin
P chi | thuyét | hanh | hoc | tién quyét
I Khdi kién thirc chung 21
(khong bao gom hoc phan 8 va 9)
1 PHI1006 Triét hoc Mac - L& nin 3 30 15
2 PEC1008 | Kinh té chinh tri Méc - L& nin 2 20 10 PHI1006
3 PHI1002 Chu nghia xa hdi khoa hoc 2 30
4 POL1001 | Tu twong H6 Chi Minh 2 20 10
5 HIS1001 Lich st Dang cong san Vi¢t Nam 2 20 10
6 | FLF1107 | Tiéng Anh B1 5 20 | 35 | 20
7 FLF1108 | Tiéng Anh B2 5 20 35 20
8 Gido duc thé chit 4
9 Gi4o duc qudc phong - an ninh 8
I Khoi kién thirc theo linh vue 29
.1 Cac hgcphtfq bt bujc . 23
(khong bao gom hoc phan 18)
10 MNS1053 Ejs phuong phéap nghién ctru khoa 3 36 9
11 | THL1057 | Nha nudc va phép luat dai cuong 2 20 5 5 | PHI1006
12 | HIS1053 Lich st van minh thé gidi 3 42 3
13 HIS1056 Co so van hoa Viét Nam 3 42 3
14 SOC1051 | Xa hdi hoc dai cuong 3 39 6
15 PSY1051 | Tam li hoc dai cuong 3 30 15
16 | PHI1054 Logic hoc dai cuong 3 33 12
17 | INT1005 | Tin hoc ung dung 3 15 30
18 Ki ning bo trg ** 3
1.2 Cic hoc phén tw chon 6/18
19 | INE1014 | Kinh té hoc dai cuong 2 20 10
20 | EVS1001 | Moi truong va phat trién 2 26 4
21 | LIN1050 | Thyc hanh vin ban tiéng Viét 2 20 10
22 MAT1078 Théng ké cho khoa hoc xa hoi 2 20 10
23 INF1106 Nhap mon nang luc thong tin* 2 20 10
24 | LIT1053 | Viét hoc thuat 2 20 10
25 | LIT1054 | Tu duy sang tao va thiét ké y tuong 2 20 10
26 [ 1TS1051 | Hoi nhap qudc té va phat trién 2 20 10
27 | POL1053 | Hé thong chinh tri Viét Nam 2 20 10
i Khdi kién thirc theo khoi nganh 24
1.1 Cic hoc phan biit bujc 18
28 FLH1155 ;l/";inlg Anh Khoa hoc Xa héi va Nhan 4 16 40 4
20 | FLH11s7 | [longAnhRhoahoo XahorvaNhan |5 1 20 | 35 | 20 | FLH1155
30 INF1100 Nhép moén quan tri thong tin* 3 30 15




3 Sé S6 gid tin chi Mi s6
S6 TT Miggc Tén hoc phan tin LY | Thuc | Tw | hoc phi‘ll}
p chi | thuyét | hanh | hoc | tién quyét
31 INF1105 Nhép mon quan tri kinh doanh* 3 30 15
32 | MNS1054 | Khéi nghiép 3 30 15
1.2 Cic hoc phén tw chon 6/21
33 | INF1101 | Ly thuyét hé thong 3 35 10
34 | INF1103 | Thiét ké va kién trac thong tin 3 30 15
35 INF1104 Nhép moén tin hoc xa hoi 3 35 10
36 MNS1100 | Khoa hoc quan ly dai cuong 3 36 9
37 PRS1100 | Quan h¢ cong chung dai cuong 3 39 6
38 SOC3006 3(;1 1}111%111 h;ac 1El(;)t;yen thong dai chung va 3 36 9
39 | MNS1101 | Vin hoa t6 chirc 3 36 9
v Khoi kién thirc theo nhém nganh 18
V.1 Cdc hoc phan biit buéc 12
40 INF1102 Nhap mon khoa hoc dir ligu 3 25 20
41 INF2002-E | Chinh sach théng tin* 3 30 15
42 | INF2003-E | Phan tich va thiét ké hé théng* 3 30 15
43 INF2005 Nhép mon 1ap trinh co ban 3 30 15
V.2 Cic hoc phén tw chon (chon mjt 6
trong hai dinh hwong sau):
44 | INF2001-E | Thu thap va to chirc thong tin* 3 30 15 INF1100
45 | INF2006 fé‘ﬁgha dirligu vaphantichmang | 5 | 55 | 55 INF1102
46 | 1TS3018 | Kinh doanh qudc té 3 30 15
47 MNS2065 | Khoa hoc chinh sach 3 36 9
48 | INF2007 | Cac hé théng hd tro ra quyét dinh 3 30 15
49 INF2008 Phat trién nang lyc lanh dao 3 30 15
\ Khdi kién thirc nganh 62
V.1 Cdc hoc phan biit buéc 19
50 INF3000-E | Xt ly thong tin* 4 30 30
51 INF3001-E | Thiét ké va quan tri co so dit liéu** 3 30 15 INF1102
52 INF3002-E | Cac hé thong thong tin quan 1y* 3 30 15
53 INF3003-E | An ninh thong tin** 3 35 10
54 | INF3004-E | Quan tri dy an** 3 25 20
55 INE2004-E Quyén Sf)’*hﬁ’u tri tué¢ trong moi 3 30 15
truong so
V.2 Cic hoc phén tw chon 18/60
56 INE3005 gléllj:ccili thong quan trj thong tin va tri 3 30 15
57 | INF3006-E | Phat trién hé théng thong tin*** 3 30 15
58 INF3007 Hé thong thong tin doanh nghiép*** 3 30 15
59 | INF3008-E Efngﬂé*ig quan tri quan h¢ khach 3 | 25 | 20
60 | INF3009 | Xay dung hé thong van vat két ndi*** | 3 35 10




3 Sé S6 gid tin chi Mi s6
S6 TT Miggc Tén hoc phan tin LY | Thuc | Tw | hoc phi‘ll}
p chi | thuyét | hanh | hoc | tién quyét
61 PSY2015 | Tam li hoc quan tri kinh doanh*** 3 30 15
62 |INF3o10 | DU liéulonvatritu¢ doanh 3 | 35 | 10 INF3001
nghigp***
63 INF3011 Marketing trong méi trudng sé*** 3 30 15
64 INF3012 Nho Phat DPao va Quan ly hién dai*** 3 35 10
65 INE3013-E I;l}lglgg*ih:ng va ing xu trong doanh 3 30 15
66 INF3014 Quan 1y khu vyc cong*** 3 35 10
67 | INF3016 | Thiét ké va quan trj website* 3 20 25
68 | INF3017-E | Truyén thong xa hoi*** 3 30 15
69 | INF3018 | Téi wu hoa cong cu tim kiém 3 20 25
70 INF3019 H¢ quan tri ndi dung *** 3 20 25
71 INF3020-E | Phan tich sb liéu kinh doanh 3 35 10
72 | INF3021-E | Quan ly tai nguyén so*** 3 30 15
73 INF3022 Bao chi dir li¢u*** 3 20 25
74 | INF3023-E | Thiét ké theo huéng nguoi dung*** 3 30 15
75 INF3024 Tryc quan hoa dir liéu 3 30 15
76 SOC1101 | Nhap mén xu ly dir li€u dinh luong 3 39 6
V3 Ti hgr.cA tdp thuec té va khéa ludn tot 2
nghiép
7 INF4001 Thuec tap thuc té 1 5 75
78 INF4002 Thuec tap thuc té 2 5 75
79 | INF4003 | Thuyc tap thuc té 3 5 75
80 INF4004 Thuec tap thuc té 4 5 75
81 INF4005 thﬁa ludn/Du an nghién ctru cudi 6
khba
Téng cong 155

Ghi chu: Hoc phan ngoai ngir thuoc khéi kién thirc chung dugc tinh vao s tin chi cua
chuong trinh dao tao nhung két qua danh gia cac hoc phan nay khong tinh vao diém trung binh
chung hoc ky, diém trung binh chung cac hoc phan va diém trung binh chung tich liy.

(*): Hoc phan cuing sé tin chi nhung ndi dung va chuan dau ra duoc nang cao hon so voi
hoc phan cling tén cta chuong trinh dao tao chuan nganh tuong ung;

(**): Hoc phan khac sé tin chi nhung ndi dung va chuan dau ra dugc nang cao hon so
vé6i hoc phan cliing tén ciia chuong trinh dio tao chuan nganh twong ung;

(***): Hoc phan méi nham dat chuan cao hon so vi chuong trinh ddo tao chuan nganh
twong ung.

- Hoc phan ma c6 duéi 14 -E : hoc phan giang day bang tiéng Anh.
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